كالج بازاريابي آكسفورد
درباره كالج
اين كالج در سال 1997 در شهر آكسفورد تاسيس گرديد. در حال حاضر کالج آکسفورد(OXCOM) يكي از بزرگترين مراكز مطالعات بين المللي بازاريابي در جهان و همچنين بعنوان يكي از پنج مركز برگزار كننده دوره هاي بازاريابي در بريتانيا مي باشد. اين كالج تحت نظارتChartered Institute of Marketing (CIM)  یاموسسه بازاريابي حرفه اي نيز مي باشد. دوره هاي CIM در كالج آكسفورد اجرا مي شود. بعلاوه OXCOM يكي از پيشتازان اجراي برنامه هاي آموزشي الكترونيك شناخته شده است و كليه دوره هاي اين كالج بصورت مجازي نيز اجرا مي گردد. امكانات و محتوي ارائه شده در مركز آموزشي اين كالج در سطح بسيار پيشرفته و مطابق با شرايط واستاندارد جهاني است.
موسسه آموزش عالي اميركبير افتخار دارد كه بعنوان نماينده رسمي و تنها مجری (درایران و خاورمیانه) دوره هاي بازاريابي OXCOM و CIM كه بصورت كاملاً مجازي صورت مي گيرد را برگزار نمايد.
دوره ها
· در حال حاضر شش دوره مجازي توسط OXCOM اجرا مي شود كه موسسه اميركبير سه دوره زير را برگزار مي كند. در آينده اي نزديك كليه دوره ها توسط اين موسسه ارائه مي گردد.ازویژگی این دوره ها آنست که می توانید آنها راهمزمان با اشتغال بکار بگذرانید که مطمئنا" باعث افزايش کارایی واثربخشی بیشتر شما درکارخواهد بود. بعلاوه تمام دروس توسط سيستم آموزشي مجازي پشتيباني مي شوند
1. آشنايي با بازاريابي
2. دوره عالي بازاريابي
3. ديپلم بازاريابي
1- آشنايي با بازاريابي                                                                (Introductory Certificate in Marketing)
1-1-اهداف دوره 
· كاوش در شناخت نقش بازاريابي جهت تامين رضايت مشتري و موفقيت هاي سازمان.
· تاثیر عوامل محيطي در ادامه روند يك سازمان.
· نمايان سازي اهميت اطلاعات در درك تصميمات خريد مشتري و ضرايبي كه در اين تصميم گيري موثر خواهند بود.
· نشان دادن اينكه چرا سازمان ها بايد براي مشتري هايشان اهميت فوق العاده اي قائل باشند و چگونه ارتباط موفق از طريق ارتباطات و مشتري مداري (پشتيباني و حمايت از مشتري) مي تواند توسعه يابد.
· به تصوير كشيدن كاربرد اصول بازاريابي در سطح گسترده در ارتباط با مشتري 
2-1- محتوای دوره
· تعريف و اساس علم بازاريابي
· درك و مفاهيم مربوط به ارتباط با مشتري
3-1- نحوه ارزشيابي 
1- درباره "تعريف و اساس علم بازاريابي" - ارزشيابي از طريق امتحان به صورت آنلاين (با داشتن چندين حق انتخاب) انجام مي شود.
2- "درك و مفاهيم مربوط به ارتباط با مشتري" - تكاليف داده شده ، مورد ارزيابي قرار خواهد گرفت.
از زمان تحويل تكاليف "معلم حرفه اي بصورت آنلاین راهنما،‌حامي و پاسخگوی همه سوالات شمادر مورد تكليف ارائه شده مي باشد.
4-1- پس از گذراندن دوره:
· با دريافت گواهي پايان دوره در اين رشته اولين گام جهت پيشرفت شما در رشته بازاريابي برداشته می شود.
· با توجه به برداشت كلي از مفاهيم مقدماتي (پايه) بازاريابي، ارزش زيادي در شغل و فرصت هاي شغلي شما پديد خواهد آمد.
· همچنین با اتمام اين دوره در می یابید که:
الف) نقش و ارتباط بازاريابي در امر موفقيت يك سازمان چگونه است.
ب) کاربرد دانش بازاریابی دریک سازمان چگونه است. 
ج) جایگاه بازاریابی در ارتباط با مشتری و مشتری مداری چیست.
5-1- نحوه ثبت نام و شركت در دوره:
براي ثبت نام در دوره توجه به نكات زير ضروري است:
1-1- داشتن حداقل ديپلم متوسطه يا پيش دانشگاهي
2-1- دسترسي به اينترنت و آشنا بودن با نحوه استفاده از اينترنت 
6-1- شهريه دوره:
1-4-1- استفاده از منابع، دسترسي به محتواي دروس شامل متون آموزشي، مشاوره آموزشي، فيلمهاي آموزشي و ... (000/000/12 ريال )
2-4-1- عضويت در *CIM براي مدت يكسال (000/360/1 ريال)
3-4-1- شركت در آزمون پايان دوره (000/880 ريال)
4-4-1- پروژه درسي(000/120/1 ريال)
5-4-1-  هزينه هاي اداري و مديريت (000/200/3 ريال)
2- گواهي نامه حرفه اي در بازاريابي



 (Professional Certificate in Marketing)
1-2- اهداف دوره:
· اين دوره به ويژه براي مديران بخش بازرگاني، بازاريابي و معاونين آنها كه تجربه چندين ساله در بخش بازاريابي دارند بسيار مفيد خواهد بود.
· آگاهي در مورد طيف كاملي از فعاليت هاي بازاريابي به صورت حضور فعال
· فراگيري بهترين شيوه هاي بكارگيري در بازاريابي
· فراگيري مهارت هاي حرفه اي در بازاريابي به منظور ترفيع شغلي
2-2- محتواي دوره: 
· اصول بازاريابي
· ارزيابي بازاريابي محيطي (فراگير)
· تشخيص نقش سهامداران يك سازمان در بازاريابي
· تحقيق در مورد بازاريابي و اطلاعات جامع بازاريابي
 3-2- نحوه ارزشيابي:
ارزشیابی این دیپلم از سه طریق پروژه درسی، تکلیف و امتحان انجام خواهد شد.
همانطور که تکالیف ارائه شده بر اساس تکلیف بعلاوه پروژه درسی می باشد معلم خصوصی(حرفه ای) برای شما در نظر گرفته می شود که بر کار شما نظارت می کند. تمام دروس توسط مرکز آموزش مجازی پشتیبانی می شود.
4-2- پس از گذراندن دوره
دانشجو مي تواند در مورد فرآيند رشد و نرخ رشد توليد يك سازمان بحث انتقادي، نقد و تحليل داشته باشد؛ دانشجو در مورد اينكه چگونه يك سازمان بايد در بخش هاي مختلف بازار بهترين نوع محصول (خدمات) را در اختيار مشتري قرار دهد بحث و اظهار نظر مي كند او همچنين در مورد اهداف سازماني و بازاريابي صاحب نظر خواهد بود. ايجاد آمادگي و توانمندي دانشجويان براي تصميم گيري در مورد ارائه شيوه هاي راهبردي و كاملاً رقابتي در بازاريابي و اينكه آنان چگونه بايد رضايت مشتري هاي داخلي و بين المللي را جلب نمايند نيز از مورد نظر است.
5-2- نحوه ثبت نام
براي ثبت نام در دوره توجه به نكات زير ضروري است:
1-1- داشتن حداقل ديپلم متوسطه يا پيش دانشگاهي
2-1- دسترسي به اينترنت و آشنا بودن با نحوه استفاده از اينترنت 
6-2- شهريه دوره ها به شرح زير مي باشد:
1-4-1- استفاده از منابع، دسترسي به محتواي دروس شامل متون آموزشي، مشاوره آموزشي، فيلمهاي آموزشي و ... (000/200/23 ريال )
2-4-1- عضويت در *CIM براي مدت يكسال (000/360/1 ريال)
3-4-1- شركت در آزمون پايان دوره(در وجه CIM پرداخت مي شود) (000/880 ريال)
4-4-1- پروژه درسي(در وجه CIM پرداخت مي شود)
(000/120/1 ريال)
5-4-1-  هزينه هاي اداري و مديريت (000/200/3 ريال)
* از آنجا كه گواهينامه پايان دوره توسط CIM صادر مي گردد لذا كليه شركت كنندگان مي بايست حق عضويت يكساله پرداخت نمايند. با پرداخت اين حق عضويت متقاضي مي تواند از امكانات سايت CIM استفاده نمايد و براي اين مدت عضو رسمي محسوب مي گردد كه داراي اعتبار بين المللي در سطح جهان است. همچنين امتحانات و ارزيابي نهايي توسط CIM انجام مي شود. لذا هزينه امتحان و ارزيابي به CIM پرداخت مي گردد و در صورتيكه متقاضي تمايل به اخذ گواهينامه رسمي نداشته باشد مي تواند ارقام بندهاي 2و3و4 را نپردازد.
Professional Diploma in Marketing:                                                             دیپلم حرفه ای در بازاریابی: 
1-3- اهداف دوره:
· بهبود توسعه چارچوب و نقش توليد در بازار
· شناخت كانال هاي مديريت بازاريابي
· توسعه و اجراي فعاليت هاي مستقيم در بازاريابي به منظور حصول رضايتمندي مشتري
· انتظارات مشتري (مصرف كننده) در ارائه خدمات بهتر از جانب ما
· بررسي و تحليل بازار، توليد، قيمت، تبليغات ونحوه توزيع ها
· مصرف كننده ها، نحوه فروش، بازاريابي و سود حاصله
2-3- محتواي دوره :
دروسی که در این دوره تدریس می شوند عبارتند از : 
1) فرآیند برنامه ریزی بازاریابی 




 The Marketing planning process
 ارزشيابي نيازمند تكميل تكليف (پروژه درسي) ارائه شده بر مبناي " كار بر اساس وظيفه " مي باشد. اين واحد درسي طوري برنامه ريزي شده كه جزئيات كامل از درك برنامه ريزي بازاريابي شامل فرآيند برنامه ريزي همكاري با يكديگر (همكاري متقابل) را فراهم مي آورد.
2) شناخت ارزش مشتری از طریق بازاریابی              Delivering customer Value through Marketing
 بر اساس امتحان 3 ساعته كه تمام موارد از قبل قابل رويت است، ارزشيابي انجام مي گيرد تمركز اوليه اين واحد درسي بر روي توسعه و اجراي فعاليت هاي بازاريابي كه به جهت رضايت مشتري و بر آوردن اهداف سازماني طراحي شده مي باشد.
3) مدیریت بازاریابی 






       Managing Marketing
 ارزشيابي بر مبناي " كار بر اساس وظيفه " مي باشد. تمركز اين واحد درسي بر روي توسعه بازارياب به عنوان يك مدير مي باشد. اين تمركز شامل ارائه دانش و فهم مورد نياز جهت توسعه زير ساخت بازاريابي، ظرفيت و توانمندي سازمان است.
4) مدیریت پروژه در بازاریابی
                                 
         Project Management in Marketing

 ارزشيابي بر مبناي پروژه " كار بر اساس وظيفه " كه نيازمند شناخت عميق و مطالعه بر روي عناوين مشخص و متمركز شده در حيطه فعاليت هاي بازرگاني است انجام مي گيرد.
هدف اصلي ايجاد چارچوب قابل فهم جهت ساده نمودن برنامه ريزي اجرا و كنترل پروژه هاي بازاريابي مي باشد.
3-3- نحوه ارزشيابي:
ارزشیابی این دیپلم از سه طریق پروژه درسی، تکلیف و امتحان انجام خواهد شد.
Oxcom برای فارغ التحصیلانی که سابقه گذراندن درس بازاریابی را نداشته ولی دارای تجربه هستند مطالب درس جبرانی " اساس بازاریابی" را فراهم نموده است.  
برای ارزیابی خود می توانید به سایت http:gm.cim.co.uk جهت انجام تست مجازی مراجعه فرمایید. 
User name: DN TOOL-1                                                                             

Password: DN TOOL-1                                                                              

همانطور که تکالیف ارائه شده بر اساس تکلیف، بعلاوه پروژه درسی می باشد معلم خصوصی(حرفه ای) برای شما در نظر گرفته می شود که بر کار شما نظارت می کند. تمام دروس توسط مرکز آموزش مجازی پشتیبانی می شود.
4-3- پس از گذراندن دوره:
دانشجو مي تواند در مورد فرآيند رشد و نرخ رشد توليد يك سازمان بحث انتقادي، نقد و تحليل داشته باشد؛ دانشجو در مورد اينكه چگونه يك سازمان بايد در بخش هاي مختلف بازار بهترين نوع محصول (خدمات) را در اختيار مشتري قرار دهد بحث و اظهار نظر مي كند او همچنين در مورد اهداف سازماني و بازاريابي صاحب نظر خواهد بود. ايجاد آمادگي و توانمندي دانشجويان براي تصميم گيري در مورد ارائه شيوه هاي راهبردي و كاملاً رقابتي در بازاريابي و اينكه آنان چگونه بايد رضايت مشتري هاي داخلي و بين المللي را جلب نمايند نيز از مورد نظر است.
5-3-نحوه ثبت نام
براي ثبت نام در دوره توجه به نكات زير ضروري است:
1-1- داشتن حداقل ديپلم متوسطه يا پيش دانشگاهي
2-1- دسترسي به اينترنت و آشنا بودن با نحوه استفاده از اينترنت 
6-3- شهريه دوره ها به شرح زير مي باشد:
1-4-1- استفاده از منابع، دسترسي به محتواي دروس شامل متون آموزشي، مشاوره آموزشي، فيلمهاي آموزشي و ... (000/400/26 ريال )
2-4-1- عضويت در *CIM براي مدت يكسال (000/360/1 ريال)
3-4-1- شركت در آزمون پايان دوره(در وجه CIM پرداخت مي شود) (000/880 ريال)
4-4-1- پروژه درسي(در وجه CIM پرداخت مي شود)
(000/120/1 ريال)
5-4-1-  هزينه هاي اداري و مديريت (000/200/3 ريال)
* از آنجا كه گواهينامه پايان دوره توسط CIM صادر مي گردد لذا كليه شركت كنندگان مي بايست حق عضويت يكساله پرداخت نمايند. با پرداخت اين حق عضويت متقاضي مي تواند از امكانات سايت CIM استفاده نمايد و براي اين مدت عضو رسمي محسوب مي گردد كه داراي اعتبار بين المللي در سطح جهان است. همچنين امتحانات و ارزيابي نهايي توسط CIM انجام مي شود. لذا هزينه امتحان و ارزيابي به CIM پرداخت مي گردد و در صورتيكه متقاضي تمايل به اخذ گواهينامه رسمي نداشته باشد مي تواند ارقام بندهاي 2و3و4 را نپردازد.
سيستم آموزشي به صورت آنلاين(مجازي)
در مورد ارائه و توسعه سيستم آموزشي به صورت مجازي ما هميشه در صف اول بوده ايم. مركز آموزشي مجازي ما مجهز به آخرين دستاوردهاي علمي و آموزشي در اين زمينه مي باشد كه در اكثر دانشگاه هاي بزرگ دنيا مورد استفاده قرار مي گيرد. با استفاده از اين سيستم، شما همزمان مي توانيد آموخته هاي خود را كنترل و تماسها و پشتيباني از طريق كالج را پيگيري نماييد.
از طريق معلم هاي حرفه اي كليه مطالب و اسلايدها و همچنين اوراق امتحانات قبلي (انجام شده) به انضمام تكاليف مربوطه، نمونه جواب ها، در اختيار شما قرار خواهد گرفت. معلمين مربوطه بصورت آنلاين كاملاً در اختيار شما هستند.
سيستم آموزشي ما اين امكان را فراهم كرده است كه دسترسي كامل به مجلات مختلف (در مورد بازاريابي)، كليه سازمان هاي وابسته و در ارتباط مستقيم با بازاريابي و پايگاه هاي اطلاع رساني (وب سايت) به راحتي انجام پذير خواهد بود.
فايلهاي Podcasts شامل كليه دروسي كه شاگردان مي توانند از طريق آن به مطالب گوش فرا دهند و پيش از شروع آنها را بخوانند.
گرد همايي جهت بحث و تبادل عقائد و نظرات و ايجاد ارتباط مستقيم براي طرح سوالات و رفع اشكال و تماس با شاگردان ديگر كه درس هاي مشترك با شما دارند .
خط مستقيم (خط پشتيباني) جهت پاسخگويي به كليه سوالات دانش پژوهان
معلم مخصوص نسبت به تكاليف ارائه شده و پشتيباني كامل جهت پاسخگويي و رفع اشكال
از آنجا كه گواهينامه پايان دوره توسط CIM صادر مي گردد لذا كليه شركت كنندگان مي بايست حق عضويت يكساله پرداخت نمايند. با پرداخت اين حق عضويت متقاضي مي تواند از امكانات سايت CIM استفاده نمايد و براي اين مدت عضو رسمي محسوب مي گردد كه داراي اعتبار بين المللي در سطح جهان است. همچنين امتحانات و ارزيابي نهايي توسط CIM انجام مي شود. لذا هزينه امتحان و ارزيابي به CIM پرداخت مي گردد و در صورتيكه متقاضي تمايل به اخذ گواهينامه رسمي نداشته باشد مي تواند ارقام بندهاي 2و3و4 را نپردازد.
